Privacyverklaring 2025 - Stichting Lichtpuntjes van Mariahoeve

1. Wie zijn wij?

Stichting Lichtpuntjes van Mariahoeve is een bewonersinitiatief dat zich inzet voor het versterken van
bestaanszekerheid en welzijn in de wijk Mariahoeve. Wij werken samen met onder andere Gemeente
Den Haag, woningcorporaties, Wijkz en andere partijen als Fondsen en Bedrijven.

Deze privacyverklaring geldt voor alle persoonsgegevens die door ons worden verzameld via
vragenlijsten, registraties en projectformulieren.

Verwerkingsverantwoordelijke:

Naam: Stichting Lichtpuntjes van Mariahoeve —t.a.v. Naomi Barki van Vliet en Yousif Barki

E-mail: info@lichtpuntjesvanmariahoeve.nl

Telefoon: 06 48 499 750

Postadres: Het Kleine Loo 214/370, 2592 CK Den Haag

2. Welke gegevens verzamelen wij en met welk doel?

Wij verzamelen persoonsgegevens uitsluitend als u daarvoor expliciet toestemming geeft. De
gegevens worden gebruikt voor:

* het in kaart brengen van behoeften en leefsituaties van bewoners;

¢ het verbeteren van onze dienstverlening;

* rapportage en verantwoording van projecten aan subsidiegevers (geanonimiseerd).
Afhankelijk van het doel kunnen wij de volgende gegevens verzamelen:

* Naam (optioneel)

¢ Contactgegevens (e-mailadres of telefoonnummer, indien u die invult)

e Gegevens over woonsituatie, energieverbruik, hulpvragen of deelname aan projecten
Rechtsgrond:

De verwerking van uw gegevens gebeurt op basis van uw toestemming (artikel 6 lid 1 sub a AVG).

3. Hoe worden uw gegevens opgeslagen en beveiligd?

e Uw antwoorden worden verzameld via Google Forms. De gegevens worden automatisch opgeslagen
op een beveiligde Google Drive van Stichting Lichtpuntjes van Mariahoeve.

* Google Ireland Limited (gevestigd te Dublin, lerland) is de dienstverlener. De opslag vindt plaats
binnen de Europese Economische Ruimte (EER).

¢ Alleen de verwerkingsverantwoordelijke heeft toegang tot deze gegevens.

¢ Onze systemen zijn beveiligd met wachtwoorden, tweestapsverificatie en antivirusbescherming.

e Uw gegevens worden niet gedeeld met derden zonder uw uitdrukkelijke toestemming.

4. Hoe lang bewaren wij uw gegevens?

Persoonsgegevens worden niet langer bewaard dan noodzakelijk. Gegevens uit vragenlijsten worden
uiterlijk zes maanden na afronding van het project verwijderd, tenzij u eerder om verwijdering
verzoekt.

5. Met wie delen wij uw gegevens?

Uw persoonsgegevens worden niet gedeeld met derden, ook niet met onze samenwerkingspartners,
tenzij u daar nadrukkelijk toestemming voor hebt gegeven.

Rapportages op basis van verzamelde gegevens bevatten uitsluitend geanonimiseerde en niet-
herleidbare informatie.

6. Uw rechten

U hebt op grond van de AVG de volgende rechten:

* Recht op inzage in uw gegevens

* Recht op rectificatie (correctie van onjuiste gegevens)



* Recht op intrekking van uw toestemming

* Recht op verwijdering van uw gegevens (“recht op vergetelheid”)

Voor het uitoefenen van deze rechten kunt u contact opnemen via
info@lichtpuntjesvanmariahoeve.nl. Wij kunnen u vragen zich te identificeren.

7. Klachten

Heeft u een klacht over de manier waarop wij omgaan met uw persoonsgegevens? Neem dan eerst
contact op met de verwerkingsverantwoordelijke via info@lichtpuntjesvanmariahoeve.nl.

Wordt uw klacht niet naar tevredenheid behandeld, dan kunt u een klacht indienen bij de Autoriteit
Persoonsgegevens via:

https://autoriteitpersoonsgegevens.nl

8. Geautomatiseerde besluitvorming
Stichting Lichtpuntjes van Mariahoeve maakt geen gebruik van geautomatiseerde besluitvorming of
profilering op basis van de door u verstrekte gegevens.

9. Gegevens van derden
Wij ontvangen en gebruiken geen persoonsgegevens van andere organisaties of bronnen. De gegevens

die u invult worden niet verrijkt of gekoppeld aan gegevens van derden.

Versie: mei 2025 — Deze verklaring wordt jaarlijks geactualiseerd.
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